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L. Giris

Bu politika ile 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun) ve ilgili ulusal mevzuat
cercevesinde; kisisel verilerin toplanmasi, islenmesi, aktarilmasi, glincellenmesi ve yok edilmesi
konusunda RAILPORT TERMINAL iSLETMELERI A.S. (Veri Sorumlusu) tarafindan benimsenen ilkeler ile
uyulacak kurallar belirlenmistir.

. Politikanin Sahibi

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’nin sahibi Veri Sorumlusu sifatiyla RAILPORT
TERMINAL ISLETMELERI A.S. “dir.
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1. Amag

Bu politika ile, Veri Sorumlusu tarafindan kisisel verileri isleme faaliyeti ve kisisel verilerin
korunmasina yonelik benimsenen kurallar konusunda agiklamalarda bulunmak; bu kapsamda, is
ortaklarimiz, mevcut ve aday calisanlarimiz, mevcut ve potansiyel miusterilerimiz, sirket
hissedarlarimiz, ziyaretgilerimiz ve (glincl kisiler basta olmak Uzere kisisel verileri sirketimiz
tarafindan islenen kisilerin bilgilendirilmesi ve seffafligin saglanmasi amaglanmaktadir.

v. Kapsam

Veri Sorumlusu hissedar ve ortaklarini, calisanlarini, aday calisanlarini, stajyerlerini, alt isverenlerini,
tedarikgilerini, mevcut ve potansiyel musterilerini, ziyaretgilerini ve kisisel verileri islenen UGglinci
kisileri kapsar.

V. Giincelleme

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi kurumsal ya da yasal kaynakli iceriklerindeki
degisiklik gereksinimlerine bakilmaksizin yilda bir kez gézden gegirilerek kayit altina alinir. En gilincel
versiyonu veri sorumlusu internet sitesinde yayinlanir.

VI. Tanimlar
Burada yer almayan tanimlar, Kanun ve ikincil diizenlemelerde tanimlandiklari sekilde kullanilacaktr.

® Agik Riza: Belirli bir konuya iliskin,  bilgilendirilmeye dayanan ve 0zgiir iradeyle agiklanan
rizadir.

* Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

* Aydinlatma Yiikiimliiligi: Veri Sorumlusu’nun, kisisel verilerini isledigi kisilere, bu verilerinin
kim tarafindan, hangi amaglarla ve hangi hukuki gerekgelere dayanarak islenebilecegi, kimlere
hangi amaclarla aktarilabilecegi hususunda bilgi vermesi yikimlalGgidir.

* [lgili Kisi: Kisisel verisi islenen gergek kisidir.

* Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgiyi ifade eder.
Kisilerin adi, soyadi, dogum tarihi ve dogum vyeri, kisinin fiziki, ailevi, ekonomik ve sair
ozelliklerine iliskin bilgiler, isim, telefon numarasi, motorlu tasit plakasi, sosyal givenlik
numarasl, pasaport numarasi gibi veriler kisisel veridir.

* Kisisel Verinin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi,
acitklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, sinirlandiriimasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirli islemdir



RAILPORT
<

RAILPORT TERMINAL iSLETMELERI A.S.
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASI
Versiyon No: 1

* Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi, cinsel
hayati, ceza mahkOmiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileridir.

*  Veri Isleyen: Veri Sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen,
Veri Sorumlusu’nun organizasyonu disindaki gergek veya tiizel kisiler olarak tanimlanmaktadir.
Bu kisiler, kisisel verileri kendisine verilen talimatlar ¢cercevesinde isleyen, Veri Sorumlusu’nun
kisisel veri isleme sozlesmesi yapmak suretiyle yetkilendirdigi ayri bir gercek veya tizel kisidir.
Herhangi bir gercek veya tiizel kisi ayni zamanda hem Veri Sorumlusu, hem de Veri isleyen
olabilir.

* Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amacglarini ve yontemlerini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisidir.

*  Veri Sorumlulari Sicili (VERBIS) : 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na gére Veri
Sorumlusu  olanlarin kaydolmak zorunda olduklari Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu
(Kurum) Baskanligi tarafindan kamuya acik olarak tutulmasi 6ngérulen bir kayit sistemidir.

VII. Roller ve Sorumluluklar

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi kapsaminda birbirini tamamlayan, dort farkl rol
tanimlanmustir.

1. Veri Yetkilisi
Veri Sorumlusu igin atanmis biri asil digeri yedek, iki “Veri Yetkilisi” bulunmaktadir. Veri
Yetkilisi’'nin asagida siralanan sorumluluklari bulunmaktadir.
1.1.Veri Yetkilisi, bagh bulundugu Veri Sorumlusu’nun tim calisanlariyla birlikte detayl
kisisel veri isleme envanteri olusturmak ve iliskili faaliyetleri koordine etmek.
1.2.Veri isleme faaliyetlerinde meydana gelen degisiklik ve diizenlemeleri takip etmek,
envanteri glincel tutmak.
1.3. Olasi degisiklikleri Veri Sorumlusu irtibat Kisisi’ne aktarmak.
1.4.Sirket politika, prosedir ve talimatlarinda belirtilen is ve islemleri yapmak.

2. Veri Sorumlusu irtibat Kisisi
Her bir Veri Sorumlusu icin atanmis bir “Veri Sorumlusu irtibat Kisisi” bulunmaktadir. Veri
Sorumlusu irtibat Kisisi’nin asagida siralanan sorumluluklari bulunmaktadir.
2.1.Veri Sorumlusu irtibat Kisisi gorevli oldugu Veri Sorumlusu icinde kisisel verilerin
korunmasina dair tiim siireg ve faaliyetlerden haberdar olmak.
2.2.Resmi ve i¢ denetim siireglerinde Veri Sorumlusunu temsil etmek, talep edilen, ihtiyag
duyulan aksiyonlari almak, sonuglandiriimasini saglamak.
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2.3.ilgili kisilerden gelen basvurulari yanitlamak.

2.4.Veri ihlali durumunda sirket yonetimini, KVK Danisma Grubu’nu ve Hukuk
Departmani’ni bilgilendirmek.

2.5.Sorumluluk alanlarindaki Veri Sorumlusu ve ilgili birimlerinin bildirmis olduklari veri
isleme faaliyetlerinde meydana gelen degisiklik ve dizenlemeleri Veri Yetkilisi ile
birlikte takip etmek, envanteri giincel tutmak.

2.6.VERBIiS'de kayith bilgilerde degisiklik olmasi halinde meydana gelen degisiklikleri,
degisikligin meydana geldigi tarihten itibaren yedi giin icerisinde VERBIS {izerinden
Kurum’a bildirmek.

2.7.Kurum ile iletisimi saglamak.

2.8.Veri ihlali durumunda yasal olarak gerekli bildirimleri usuliine uygun bir sekilde
yapmak.

2.9.Sirket politika, prosediir ve talimatlarinda belirtilen is ve islemleri yapmak.

3. Veri Sorumlusu Ust Yénetimi
3.1.Veri Sorumlusu Ust Yonetimi’nin gorevi (Yonetim Kurulu Baskani, Genel Mudiir vb.)
Veri Sorumlusu irtibat Kisisinin gérevini, kanunda tarif edilen sekilde yerine getirdigini
denetlemektir.
3.2.Veri Sorumlusu irtibat Kisisi ve Veri Yetkilisi degisiklik ve atamalari is akdinin sona
ermesiyle birlikte Veri Sorumlusu Ust Yonetimi tarafindan yapilir ve KVK Danisma
Grubu’na bildirilir.

4. KVK Danisma Grubu
4.1.KVK Danigsma Grubu, Veri Sorumlusu igin gecerli olacak KVKK politika ve
proseddrlerinin hazirlanmasi, giincellenmesinden sorumludur.

4.2.Kanun ile ilgili mevzuatta gerceklesecek giincelleme ve degisiklikleri takip eder.

4.3.1dari ve teknik tedbirlerde giincelleme gerektiren durumlar icin gerekli aksiyonlari alir.

VIIl. Onaylama

KVK Danisma Grubu tarafindan hazirlanan politikayr Veri Sorumlusu adina ilgili Gst yonetim
temsilcileri onaylar.

IX. Kisisel Verileri islenen Kisiler

Calisan adayi, calisan, habere konu kisi, hissedar/ortak, potansiyel riin veya hizmet alicisi, stajyer,
tedarikgi calisani, tedarikgi yetkilisi, Urin veya hizmet alan kisi, veli/vasi/temsilci, ziyaretgiler vb.
gercek kisilerin kisisel verisi islenmektedir.

X. Veri Kategorileri

Kisisel veri isleme amacina uygun olarak belirtilen kimlik, iletisim, lokasyon, 6zlik, hukuki islem,
misteri islem, fiziksel mekan givenligi, islem gilvenligi, risk yonetim, finans, mesleki deneyim,
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pazarlama, gorsel ve isitsel kayitlar, felsefi inang, din, mezhep ve diger inanglar, dernek Gyeligi, saghk
bilgileri, ceza mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleri ve biyometrik veriler islenmektedir.

Xl. Kisisel Verilerin islenmesine ve Paylasilmasina Yonelik Faaliyetler ve Amaglar

Kisisel veriler; acil durum yonetimi sireglerinin yurttilmesi, bilgi glvenligi slreclerinin ylratilmesi,
¢alisan memnuniyeti ve bagliligi siireglerinin yiritilmesi, calisanlar i¢in is akdi ve mevzuattan kaynakli
yuktmlultklerin yerine getirilmesi, calisanlar icin yan haklar ve menfaatleri stireclerinin yiritilmesi,
denetim/etik faaliyetlerinin yuritilmesi, egitim faaliyetlerinin yuritulmesi, erisim yetkilerinin
yuritilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yiritiilmesi, finans ve muhasebe islerinin yurutilmesi,
fiziksel mekan givenliginin temini, gorevlendirme siireclerinin ylritilmesi, hukuk islerinin takibi ve
yurttilmesi, i¢ denetim/sorusturma/istihbarat faaliyetlerinin yuritilmesi, iletisim faaliyetlerinin
yurttilmesi, insan kaynaklari stireclerinin planlanmasi, is faaliyetlerinin yirGtilmesi/denetimi, is
sagligi/guvenligi faaliyetlerinin yuritilmesi, is sireclerinin iyilestiriimesine yonelik 6nerilerin alinmasi
ve degerlendirilmesi, is sirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin yirittlmesi, lojistik faaliyetlerinin
yuratulmesi, mal/hizmet satin alim sireglerinin yiratilmesi, mal/hizmet satis sireclerinin
yurttilmesi, mal/hizmet Uretim ve operasyon slreclerinin ylritilmesi, organizasyon ve etkinlik
yonetimi, performans degerlendirme slreglerinin yirttilmesi, reklam/kampanya/promosyon
sureclerinin yuratialmesi, risk yonetimi sireclerinin yuritilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin
ylritilmesi, sosyal sorumluluk ve sivil toplum aktivitelerinin yiritilmesi, s6zlesme sireglerinin
yurutlilmesi, stratejik planlama faaliyetlerinin yurttilmesi, talep/sikayetlerin takibi, tasinir mal ve
kaynaklarin glivenliginin temini, Ucret politikasinin yiritilmesi, veri sorumlusu operasyonlarinin
glivenliginin temini, eger yabanci bir personel s6z konusu ise, yabanci personel ¢alisma ve oturma izni
islemleri, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi, yonetim faaliyetlerinin yiritilmesi
faaliyetleriyle sinirli olarak ve bunlara bagh yukarida siralanan amaglarla islenecektir.

Kisisel verileriniz; Kanun tarafindan ongorilen temel ilkelere uygun olarak ve Kanun’un 8. ve 9.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amacglari dahilinde ve yukarida yer alan
amaglarla, yurt igine ve vyurt disina, hizmet iliskisi icerisinde oldugumuz is ortaklari ve
tedarikgilerimize, Arkas Holding A.S. ve bagl sirketleri/kuruluslarina, kanunen yetkili kamu kurum,
kurulus ve kisilere aktarilmaktadir.

XIl. Ugiincii Parti Hizmet Saglayicilara Veri Aktarirken Alinan Onlemler

Uglincli parti hizmet saglayicilar ile yapilan sézlesmelere ve eklerine kisisel verilerin korunmasina
yonelik maddeler eklenir, ayri bir gizlilik s6zlesmesi yapilir, ek taahhiitname veya protokollerin
dizenlenmesi ve s6z konusu hizmet saglayicilar denetlenerek kisisel verilerin uygun sekilde korunup
korunmadigi kontrol edilir. Ayrica topluluk sirketleri ile istirakler ve bagli ortaklklar arasinda “Cerceve
Veri Transferi S6zlesmesi” diizenlenerek topluluk igerisinde kisisel veri paylasimi diizenlenir.

XIII. Veri Koruma Politika ve Prosediirleri
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isbu politika, Veri Sorumlusu biinyesinde kisisel verilerin korunmasi ve islenmesinin genel sartlarini
icerir.

1. “Kisisel Verileri Saklama Ve imha Politikasi”, Veri Sorumlusu biinyesinde, kisisel verilerin
saklanmasi ve imha sireclerine dair kural ve prosediirleri igerir.

2. “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Saklanmasi Ve Islenmesi Politikasi”, Veri Sorumlusu
blnyesinde, 6zel nitelikli kisisel verilere 6zgl islenme sart ve yontemleri diizenleyen kural
ve proseddrleri igerir.

3. “Cahsan Kisisel Verilerinin Korunmasi Ve Saklanmasi Politikasl”, Veri Sorumlusu
blnyesinde calisan kisilere ait kisisel verilerin korunmasi ve islenmesin sart ve yontemleri
diizenleyen kural ve prosediirleri icerir.

4. “Bilgi Sistemleri Genel Standartlari Ve Glivenlik Politikasl” ticari ve operasyonel her tirli
elektronik, yazili veya diger ortamlardaki bilgi ve verilerin glivenligi ve gizliligini saglamayi
amaglar; galisanlara yonelik kisisel verilerin islenmesine dair genel prensipleri belirler.

5. Aydinlatma ve Acik Riza metinleri ile ilgili kisilerin bilgilendiriimesi ve kisisel verilerinin
islenebilmesi stireclerinin Kanun’a uygun sekilde yiritilmesi saglanir.

6. ic egitimler ile calisanlar, Kanun konusunda bilgilendirilir ve farkindalik artiriimasi
hedeflenir.

7. llgili Kisi Taleplerinin Yonetimi Prosediirii, Veri Sorumlusu biinyesinde, ilgili kisilerden
gelen taleplerin arastirilmasi, bu taleplere yanit verilmesi, bu taleplerle ilgili gerekli
aksiyonlarin alinmasi sireclerinin kural ve sartlari belirlenir.

8. Veri Sorumlusu bilinyesinde, kisisel veri isleme faaliyetleri diizenli olarak denetlenir.

XIV. Risk Analizi

Veri Sorumlusu denetim birimi tarafindan dizenli olarak gerceklestirilen denetimler neticesinde
ortaya cikan risk bulgulari degerlendirilir. Alinmasi gereken aksiyonlarla veya degistirilmesi gereken
sureglerle ilgili veri sorumlusu Gst yonetimine bilgi verilir ve gerekli tedbirleri almasi saglanir.

XV. Politika Digi Durumlar

isbu politikada tarif edilenler disinda farkli uygulamalar tespit edilmesi durumunda, tespiti yapan
kisiler Veri Sorumlusu irtibat Kisisi ve Veri Yetkililerinden destek alarak KVK Danisma Grubu’na yazili
olarak bilgi verirler.

XVI. Kisisel Verilerin islenme ilkeleri

Kanun’a uyumlulugun saglanmasi icin kisisel veriler mevzuatta 6ngoérilen genel ilke ve hikimlere
uygun olarak islenir. Bu kapsamda, Veri Sorumlusu; Kanun ve Kanun ile ilgili mevzuata uygun olarak
kisisel verilerin islenmesinde asagida siralanan ilkelere uygun hareket ederler.

1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun Kisisel Veri Isleme Faaliyetlerinde Bulunma


http://www.marport.com.tr/files/Marport_tr/docs/kisisel_verileri_saklama_ve_imha_politikasi_v6.pdf
http://www.marport.com.tr/files/Marport_tr/docs/ozel_nitelikli_kisisel_verilerin_islenmesi_ve_korunmasi_v5.pdf
http://www.marport.com.tr/files/Marport_tr/docs/calisan_kisisel_verilerinin_korunmasi_ve_islenmesi_politikasi_v6.pdf
http://www.marport.com.tr/files/Marport_tr/docs/bilgi_sistemleri_genel_standartlar_ve_guvenlik_politikasi_v5.pdf
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Veri Sorumlusu; kisisel verilerin islenmesi faaliyetleri kapsaminda hukuka ve diristlik
kurallarina uygun hareket eder.

2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Veri Sorumlusu; kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate
alarak isledigi kisisel verilerin dogru ve glincel olmasini saglamak ve bu dogrultuda gerekli
tedbirleri almak icin gerekli sistemleri kurar.

3. Belirli, Acik ve Mesru Amaglarla isleme

Veri Sorumlusu; kisisel verilerin hangi amagla islenecegini belirler ve bu amaglari kisisel veriler
islenmeden once veri sahiplerinin bilgisine sunar. Kisisel veriler belirtilen mesru ve hukuka
uygun amaglar disinda islenmez.

4. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Ol¢iilii Olma

Veri Sorumlusu; kisisel verileri belirlenen amaclarin gerceklestiriimesine elverisli bir bicimde
isler ve amacin gerceklestirilmesi ile ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin
islenmesinden kaginir. Bu kapsamda, orantiliik gerekliliklerini dikkate alir ve kisisel verileri
isleme amaci disinda kullanmaz.

5. ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amac Icin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza
Etme

Veri Sorumlusu; oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi i¢in bir siire 6ngorilip
ongorilmedigini tespit eder. Bir slre belirlenmisse bu slireye uygun davranir. Bir slre
belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza eder.

6. Bina Girisleri ve icerisindeki Kisisel Veri isleme Faaliyetleri ile A§ ve internet Sitesi
Kullanicilari

Veri Sorumlusu tarafindan givenligin saglanmasi amaciyla, Veri Sorumlusu binalarinda ve
tesislerinde giivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikislarinin takibine yénelik
kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir. Givenlik kameralari kullanilmasi ve misafir
giris cikislarinin kayit altina alinmasi yoluyla Veri Sorumlusu tarafindan kisisel veri isleme
faaliyeti yaratilmus olmaktadir.

Veri Sorumlusu bina, tesis girislerinde ve tesis icerisinde kamera ile izleme sistemi vasitasiyla
ziyaretgilerimizin ve tim ilgili kisilerin gorintl kayitlari alinmakta; ad, soyad, TC kimlik
numarasli, ehliyet numarasi, pasaport numarasi, personel sicil numarasi, unvan, is alani,
cinsiyet, calistigl firma, giris - ¢ikis tarih ve saati, motorlu tasit plakasi bilgilerini iceren ziyaretgi
listesi tutulmaktadir.

Veri Sorumlusu, givenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini
artirmak, guvenilirligini saglamak, Veri Sorumlusu’nun, musterilerin ve Uglncu kisilerin
glvenligini saglamak ve musterilerin aldiklari hizmete iliskin menfaatlerini koruma amaci
tasimaktadir.
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Veri Sorumlusu tarafindan givenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yiritilmesinde
Kanun’da yer alan diizenlemelere ve 5188 sayili “Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun” ve
ilgili mevzuata uygun olarak stirdiiriilmektedir.

Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde edilen
kisisel verilerin glivenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

Veri Sorumlusu tarafindan glivenligin saglanmasi ve bu politikada belirtilen amaglarla, bina ve
tesisler icerisinde kaldiklari sire boyunca talep eden ziyaretcilere internet erisimi
saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerine iliskin log kayitlari 5651 sayili “internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun” ve buna gore diizenlenmis olan mevzuatin amir hiikimlerine goére
kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan talep
edilmesi veya Veri Sorumlusu biinyesinde gerceklestirilecek denetim sireclerinde ilgili hukuki
yukumlultkleri yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida Bilgi Glvenligi
Birimi personelinin erisimi bulunmaktadir.

Elde edilen log kayitlari degismezlik ilkesini saglamak icin zaman damgasiyla birlikte
kaydedilerek sinirli sayida Bilgi GUvenligi Birimi calisaninin erisimi ile saklanmaktadir.

7. Miisteri ve is Ortaklari Verilerinin [slenmesi

Musterilerle yukarida belirtilen amagclar dogrultusunda yazili, sézIli her tirden iletisime
gecmek icin kisisel veriler islenebilir.

Soézlesmeden kaynaklanan iliski dolayisiyla, mevcut ve potansiyel misteri ve is ortaklarina (is
ortaginin tiizel kisi olmasi halinde is ortagi yetkilisine) ait kisisel veri, ayrica onay alinmadan
bir s6zlesmenin kurulmasi, uygulanmasi ve sonlandiriimasi i¢in islenebilir. S6zlesme 6ncesinde
sozlesmeye baslama asamasinda kisisel veriler; teklif hazirlamak, satin alma formu hazirlamak
va da ilgili kisinin s6zlesmenin uygulanmasiyla ilgili taleplerini karsilamak amaciyla islenebilir.

Reklam amacl olarak kisisel veriler, reklam ya da pazar ve kamuoyu arastirmalari icin ancak
bu bilgilerin toplanma amacinin s6z konusu amacglara uygun olmasi durumunda islenmektedir.
ilgili kisi bilgilerinin reklam amagh kullanilacagi hususunda bilgilendirilmektedir.

Yasal yukimlilliklerimiz veya kanunda acik¢ca 6ngoriilmesi sebebiyle yapilan veri islemleri
dolayisiyla,  kisisel veriler, islemenin ilgili mevzuatta agik¢a belirtiimesi veya mevzuatla
belirlenen bir hukuki ylkimlilGgin yerine getirilmesi amaciyla ayrica onay alinmadan
islenebilir. Veri islemlerinin tir ve kapsami, yasal olarak izin verilen veri isleme faaliyeti icin
gerekli olmali ve ilgili yasal hiikiimlere uygun olmalidir.
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Ozel nitelikli kisisel veriler, Kurum tarafindan belirlenecek olan yeterli énlemlerin alinmasi
kaydiyla ve Kanun hikimleri cercevesinde islenmektedir. Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel
hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri, agik rizasi; acik rizanin bulunmamasi halinde ise
Kanun’da ongorilen istisnalar kapsaminda islenmektedir.

8. Calisan ve Calisan Adaylarini Verilerinin islenmesi

Veri Sorumlusu blinyesinde ¢alisan kisilere ait kisisel verilerin korunmasi ve islenmesin sart ve
yontemleri dizenleyen kural ve prosedirler “Calisan Kisisel Verilerinin Korunmasi ve
islenmesi Politikas” icinde yer almaktadir.

Bununla birlikte; is s6zlesmesinin kurulmasi, uygulanmasi ve sonlandirilmasina kadar gecgen
slirecte calisanlara ait kisisel verilerin toplanmasi ve islenmesi zorunludur. Bunlar icin
¢alisanlarin ayrica agik rizalari alinmayabilir. Potansiyel ¢alisan adaylarinin da kisisel verileri is
basvurularinda islenmektedir. Adayin is basvurusunun reddi halinde, basvuru sirasinda elde
edilen kisisel veri saklama siiresi kadar muhafaza edilmekte, bu siirenin sonunda silinmekte,
yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Calisana ait kisisel veriler, islemenin ilgili mevzuatta acik¢a belirtiimesi veya mevzuatla
belirlenen bir hukuki yUkimlilGgin yerine getirilmesi amaciyla ayrica onay alinmadan
islenebilir.

Calisanlara ait kisisel veriler, veri sorumlusunun mesru bir menfaatinin bulundugu hallerde
ayrica onay alinmadan islenebilmektedir. Calisanlara ait verilerin veri sorumlusunun mesru
menfaatine dayanilarak islenmesi halinde bu islemenin 6lcili olup olmadigi incelenir, mesru
menfaatinin ilgili calisanin korunmasi gereken bir hakkini ihlal etmedigi kontrol edilir.

Ozel nitelikli kisisel veriler sadece belli kosullar altinda islenmektedir. Irk ve etnik kdken, siyasi
disince, din, felsefi inang, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da
sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkOmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli veri olarak tanimlanmistir. Ozel nitelikli kisisel veriler
ancak calisanin agik rizasi olmasi halinde ve gerekli idari ve teknik tedbirler alinarak islenebilir.

Asagida siralanan haller bu hiikmin istisnasini olusturmakta olup, belirtilen hallerde ¢alisanin
acik rizasi bulunmasa da o6zel nitelikli kisisel verileri islenebilecektir. Calisanin saghgi ve cinsel
hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngérilen hallerde; Calisanin sagligina
ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylritilmesi, saglik hizmetleri
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ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ylikimlligu altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilir.

XVII. Kisisel Verilerin islenme Sartlan

1. Kisisel Verilerin Tespiti ve [slenmesi

Kanun uyarinca, kisisel veri “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turli
bilgi” olarak tanimlanmistir. Kisisel veri kavrami sadece ad, soyad, dogum yeri, dogum tarihi
gibi kisilerin taninmasini ve teshisini saglayan bilgilerden ibaret olmayip ayrica kisilerin fiziksel,
sosyal, kllturel, ekonomik, psikolojik tim bilgilerini de kapsamaktadir.

Kisinin kimlik bilgilerine ek olarak, vatandaslik numarasi, vergi numarasi, pasaport numarasi,
sosyal glivenlik numarasi, stiriicii belgesi numarasi, motorlu tasit plakasi, ev adresi, is adresi,
e-posta adresi, telefon numarasi, faks numarasi, 6zge¢misi, fotografi, videosu, genetik
bilgileri, kan grubu, kriminal ge¢misi ve adli sicil bilgileri gibi kisinin belirli veya belirlenebilir
olmasini saglayan tiim bilgiler kisisel veri niteligi tasimaktadir ve kisisel verilerin korunmasi
kapsamina girmektedir.

Bu tanim uyarinca, Veri Sorumlusu, Veri Sorumlusu’nun is ortaklari, calisanlari ve misterileri
basta olmak lizere liglincl kisiler de dahil, topladiklari tiim verilerin kisisel veri kapsamina
girip girmedigini tespit eder ve bu verileri Kanun’daki kurallara uygun olarak isler.

Kisisel verilerin islenmesi; tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden dlzenlenmesi, agiklanmasi,
aktarilmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi veya kullanilmasinin engellenmesi
gibi veriler Gizerinde gerceklestirilen her tirli islemi kapsamaktadir.

2. stisnai Haller

Veri Sorumlusu Kanun uyarinca kisisel verileri ilgili kisilerin agik rizasi ile isler. Ancak, asagidaki
sartlardan herhangi birinin var olmasi halinde, agik riza aranmaksin kisisel verilerin islenmesi
mimkinddr.

2.1.Kanunlarda acik¢a ongorilmesi (vergi mevzuaty, is mevzuat, ticaret mevzuati vb.).

2.2.Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sdzlesme taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi (is akdi, satis
sozlesmesi, tasima s6zlesmesi, eser sozlesmesi vb.).

2.3.Fiili imkansizlik nedeni ile rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisilerin kendileri veya bir baskasinin hayati veya beden
bltinltginin korunmasi icin zorunlu bir durum olmasi.
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2.4.Veri sorumlusunun hukuki yukimluligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olan
durumlarda (mali denetimler, glivenlik mevzuati, sektor odakl regtilasyonlarla uyum
vb.).

2.5. Kisisel verinin ilgili kisisi tarafindan alenilestirilmesi (ilgili kisilerin kendisine ait bilgileri
umumun bilgisine sunmasi).

2.6.Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islenmesinin zorunlu olmasi
(dava acilmasi, tescil islemleri, her tirli tapu islemi vb. islerde kullanilmasi zorunlu
veriler)

2.7.1lgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydi ile veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islemesinin zorunlu olmasi.

3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

Kanun kapsaminda bir takim kisisel veriler “6zel nitelikli kisisel veri” olarak adlandiriimaktadir.
Veri Sorumlusu bu tlr verileri ilgilisinin agik rizasi olmaksizin islemez. Agik riza “belirli bir
konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan riza” dir.

Kanun; kisinin irki, etnik kokeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanclari, kik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahkamiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel
nitelikli kisisel veri olarak saymistir. Sayilan bu veriler Kanun’da tanimlandigi sekliyle sinirli
sayida olup, yorum yoluyla artirilamaz.

Veri Sorumlusu, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu
(Kurul) tarafindan belirlenen yeterli dnlemleri de alacaktr.

Veri Sorumlusu; Kanun uyarinca ozel nitelikli kisisel verileri ancak asagidaki sekilde islemesi
mimkinddr.

3.1.Sahibinin Agik Rizasiyla.

3.2.Kanun Hikmiyle (saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda 6ngoriilen
hallerde ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir).

3.3.Kamu Sagligi Gerekgesiyle, saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani
(kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yuritidlmesi ile saglhk hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve
finansmani amaciyla, sir saklama yukimlGligid altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi).

4. Kisisel Verilerin Aktarilmasina lliskin Sartlar
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Veri Sorumlusu, hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli glivenlik
onlemlerini alarak, Kanun’un 5/2. ve 6/3. maddesinde belirtilen sartlari (hukuki sebepler)
karsilamak sartiyla veya veri sahibinin agik rizasi ile kisisel verileri G¢linci kisilere aktarabilir.
Ayni zamanda, Veri Sorumlusu, kisisel verileri Kanun’da ongoriilen veri isleme sartlarina
uygun olarak, acik riza aranmaksizin Gglncu kisilere aktarabilir.

Veri Sorumlusu, acik riza olmaksizin aktardigi verileri Kanun’daki sinirlamalara uygun olarak
aktarmak amaciyla gerekli idari ve teknik 6nlemleri alir.

Veri Sorumlusu tarafindan kisisel veriler Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan
edilen yabanci Ulkelere veya yeterli korumanin bulunmamasi halinde Tiirkiye'deki ve ilgili
yabanci (lkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhit ettigi ve
Kurul’'un aktarim izni verdigi yabanci tlkelere aktarabilir.

XVIIl.  Veri Sorumlusunun Yakiamluliikleri

1. Kisisel Veri Sahibini Aydinlatma Yiikimldltgii

Veri Sorumlusu, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerini asagida yer alan
hususlarda aydinlatir.

1.1. Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi

1.2. Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi

1.3. Kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi
1.4. Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebepleri

1.5. Kisisel veri sahibinin Kanun’un 11. maddesi uyarinca sahip oldugu haklari

Bu yukUmlilik uyarinca, Veri Sorumlusu hazirlamis oldugu aydinlatma metni ile ilgili kisileri
bilgilendirir. Aydinlatma; ilgili kisi ile ilk iletisime gecildigi anda yapilir.

Kisisel verilerin ilgili kisiden elde edilmemesi halinde; Kisisel verilerin elde edilmesinden
itibaren makul bir siire icerisinde, kisisel verilerin ilgili kisi ile iletisim amaciyla kullanilacak
olmasi durumunda, ilk iletisim kurulmasi esnasinda veya kisisel verilerin aktarilacak olmasi
halinde, en gec kisisel verilerin ilk kez aktariminin yapilacagi esnada aydinlatma yapilir.

2. Kisisel Veri Sahiplerinin Basvurularini Sonuglandirma Yiikimliiligi

Kisisel veri sahipleri, Kanun uyarinca yazili olarak veya Kurul'un belirleyecegi diger
yontemlerle Veri Sorumlusu’na basvuruda bulunarak, bilgi talep edebilir.
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Veri Sorumlusu, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine
gereken bilgilendirmenin yapilmasi icin Kanun’un 13. maddesi uyarinca basvurulari
cevaplandirir. Sair idari ve teknik diizenlemelere iliskin prosedirleri olusturur ve uygular.

Kisisel veri sahiplerinin haklari sunlardir;

1. Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme

2. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme

3. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilp kullaniimadigini
O0grenme

4. VYurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme

Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme

6. llgili mevzuatta 6ngériilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinin silinmesini veya yok
edilmesini isteme

7. llgili mevzuat uyarinca yapilan kisisel verilerinin lzerinde yapilan islemlerin, kisisel
verilerinin aktarildigi Gglincii kisilere bildirilmesini isteme

8. lslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme

9. Kisisel verilerinin Kanun’a aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme

b

Veri Sorumlusu, yazili veya glvenli elektronik imzayla imzalanmis olarak kayith elektronik
posta adreslerine veya web sitesinde yer alan “Basvuru Formu” kullanilarak iletilen talepleri
isleme alir. Kurul baskaca basvuru yontemleri belirledigi takdirde bu yollar ile de basvuru
kabul edilir.

Veri Sorumlusu, talebi niteligine gore talebi en kisa slirede ve en ge¢ 30 (otuz) gilin igerisinde
yanitlar. Veri Sorumlusu, basvurulari kabul ederek gereken islemleri gerceklestirebilir ya da
basvurulari gerekgeli olarak reddeder.

Kisisel veri sahibi, basvurusunun reddedilmesi, verilen cevabi yetersiz bulmasi veya basvuruya
cevap verilmemesi hallerinde cevabi 6grendigi tarihten itibaren 30 (otuz) ve her halde
basvuru tarihinden 60 (altmis) giin icerisinde Kurul’a sikdyette bulunabilir.

Veri Sorumlusu, kisisel veri sahiplerine Kanun’un 6ngordigiu sekilde zamaninda ve gerekgeli
olarak cevap verir.

3. Kisisel Verilerin Gilivenligini Saglama Yiikimliligii

Veri Sorumlusu, islemekte olduklari kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve
verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini engellemek ve verilerin muhafazasini saglamak igin
uygun glvenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri alir.

Kurul, ileride veri glvenligine iliskin yikimlulikler hakkinda detayl dizenlemeler
getirebilecektir. Dolayisiyla Veri Sorumlusu, bu kapsamdaki yikiumliliklere de uyum
saglamak amaciyla gerekli 6zeni gosterir ve kisisel verilerin glivenligini saglar.
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Veri Sorumlusu, alacagi teknik ve idari tedbirler bakimindan tedbirlerin isleyisi ile ilgili olarak
gerekli denetimleri yapmaya ve yaptirmaya yonelik sistemleri olusturur. Bu denetim sonuglari
Veri Sorumlusu biinyesinde gorevli birimlerce incelenir ve gerekli nlemler alinir.

Veri Sorumlusu, islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde
edilmesi halinde, bu durumu 6grendigi tarihten itibaren en gec 72 saat (Yetmis iki) icinde
Kurul’a bildirir. S6z konusu veri ihlalinden etkilenen kisilerin belirlenmesini muteakip ilgili
kisilere de makul olan en kisa siire igerisinde, ilgili kisinin iletisim adresine ulasilabiliyorsa
dogrudan, ulasilamiyorsa veri sorumlusunun kendi web sitesi lizerinden yayimlanmasi gibi
uygun yontemlerle bildirim yapilir.

4. Hukuka Uygun Veri islenmesinin Temini icin Teknik ve idari Tedbirlerin Alinmasi

Veri Sorumlusu binyesinde is birimleri tarafindan gerceklestirilen kisisel veri isleme
faaliyetlerine iliskin tiim siirecler kisisel veri isleme envanterinde toplanir ve analiz edilir. is
birimleri tarafindan verilerin toplanmasindan silinmesine kadar gerceklestirilen faaliyetlerin
timindn hukuka uygunluk denetimi yapilr.

Kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik sistemler ile denetlenir. Hukuka aykirilik tespit
edildiginde ilgilisine bildirilerek eksiklik ya da hukuka aykiriligin giderilmesi saglanur.

Veri Sorumlusu, calisanlarini kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka
uygun olarak islenmesi konusunda bilgilendirilir ve egitilir.

Veri Sorumlusu ile Veri Sorumlusu’nun is ortaklari, calisanlari ve musterileri arasindaki hukuki
iliskiyi yoneten sozlesme ve belgelere, Kanun’daki diizenlemelere aykiri bicimde kisisel
verilerin islenmemesi, ifsa edilmemesi ve kullanilmamasi ytukimlalagina getiren hikimler
eklenir.

Her bir is biriminin faaliyetlerinin Kanun’da belirtilen kisisel veri isleme sartlarina
uygunlugunun saglanmasina yonelik islemler, her bir is birimi ve yiritmekte oldugu faaliyet
dzelinde tespit edilir. is birimleri 6zelinde uygulama kurallari belirlenir, bu kurallarin
denetimini ve uygulamanin strekliligini saglamak icin gerekli idari tedbirler alinip prosedr
olusturularak egitimler verilir.

5. Kisisel Verilere Hukuka Aykiri Erisimi Engellemek icin Teknik ve idari Tedbirlerin Alinmasi

Veri Sorumlusu, kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde elde edilmesini, Uglinci kisilere
acitklanmasini, goriintilenmesini ve aktarilmasini dnlemek igin korunacak verinin niteligine
gore gerekli idari ve teknik tedbirleri alir.

Teknolojik gelismelere uygun teknik onlemler alinir ve alinan onlemler periyodik olarak
glincellenir ve gerektiginde yenilenir.

Veri Sorumlusu tarafindan hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve
yetkilendirme teknik siiregleri tasarlanir ve devreye alinir.
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Guvenlik riski olan hususlara iliskin teknolojik ¢dziimler Uretilir.

Veri Sorumlusu ¢alisanlari alinan teknik tedbirler konusunda egitilir ve teknik konularda bilgili
personel istihdam edilir.

Veri Sorumlusu calisanlarinin 6grendikleri kisisel verileri Kanun hikimlerine aykiri olarak
baskasina acgiklamayacaklari ve isleme amaci disinda kullanmayacaklari konusunda ¢alisanlara
“Bilgi Sistemleri Genel Standartlar ve Glivenlik Politikasi ” imzalatilir.

Veri Sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi kisiler ile yapilan s6zlesmelere kisisel
verileri koruma altina alacak maddeler eklenir.

Veri Sorumlusu tarafindan alinacak tedbirler bu madde ile sinirlh olmayip, Veri Sorumlusu
tarafindan olusturulan “Bilgi Sistemleri Genel Standartlar ve Glivenlik Politikasi ” ile “Kisisel
Verileri Saklama ve imha Politikasinda” belirtilen tedbirler de uygulanr.

6. Veri Sorumlulari Siciline Kaydolma Yiikiimliiligdi

Veri Sorumlusu, veri islemeye baslamadan 6nce Kurul tarafindan belirlenerek ilan siire
icerisinde basvuru bilgi ve belgelerini sunarak veri sorumlulari siciline kayit olur. VERBIiS'e
beyan edilecek bilgiler sunlardir;

1. Veri Sorumlusu temsilcisinin kimlik ve adres bilgileri
2. Kisisel verilerin hangi amacgla islenecegi

3. Veri konusu kisi grubu ve gruplari ile bu kisilere ait veri kategorileri hakkindaki
aciklamalar

4. Kisisel verilerin aktarilabilecegi alici veya alici gruplari
5. Yabanci lilkelere aktarimi 6ngortlen kisisel veriler
6. Kisisel veri glivenligine iliskin alinan tedbirler

7. Kisisel verilerin islendikleri amacg icin gerekli olan azami siire

7. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi

Turk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve Kanun’un 7. maddesinde dizenlendigi tzere ilgili
kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde Veri Sorumlusu kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin
talebi tizerine kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Veri Sorumlusu “Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi” icerisinde ayrintil olarak belirtilen
teknik ve idari tedbirleri alir. Bu konuda gerekli isleyis mekanizmalari gelistirir. Burada yer alan
yiktumliluklerine uygun davranmak (zere ilgili is birimlerini egitir, gorevlendirme ve
farkindaliklarini saglar.
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